郑州师范学院
   学生学习满意度调查实施方案

第一 为了解大学生对在校学习的态度与倾向，监控本科教学状况，提高人才培养水平，促进学校内涵发展，特制订本方案。
第二  调查对象：各院系的在校本科生。
第三  调查内容：是调查本科学生对自己学习的满意度，在此基础上分析研究当前大学生的学习方向情况，分析高校的专业设置合理情况。

第四  调查组织：

1、由教务处质量监控科负责调查工作的组织、检查、监督及数据汇总。
2、各院系要成立调查领导小组，负责组织本单位调查工作的组织、数据统计、汇总上报及相关材料的整理归档。
第五  调查时间安排

2013年11月14日—11月19日

第六  调查的方法：
1、在学校领导下，各院系具体负责本单位学生学习满意度调查的组织与实施。
2、各院系组织本单位本科专业学生（按20%比例）进行问卷调查。
第七  调查的统计：

1、各院系要分年级、分专业统计（本科生）。

2、统计专业的总人数及参加调查的人数。

3、按分项统计（A、B、C、D）数据。

第八 有关实施说明及要求：

1、各院系要认真组织调查活动，要按规定时间上交统计数据。

2、各院系一般每年应进行一次学生学习满意度调查工作，并将调查原始资料及时存入教学评估档案。每年末，调查结果应及时报教务处教学质量监控科备案。

3、教务处教学质量监控科负责对调查原始资料进行核查，并对院系上报结果进行汇总，汇总结果上报学校。

4、统计数据以表格形式发送到邮箱zljk65502151@163.com.

  本方案由教务处负责解释。
    郑州师范学院

  2013年11月         
附表：

1. 大学生学习满意度调查表。

2. 调查统计表
大学生学习满意度调查
1.本问卷由学生本人填写。

2.本调查问卷采取匿名制。

1.你的性别是（   ）

 ①男          ②女

2.您的专业类别（   ）

 ①理工类      ②文史类      ③艺术类

3.您所处年级（   ）

 ①大一        ②大二        ③大三       ④大四

4.对于现在所学的专业您感到（   ） 

 A非常满意      B满意        C一般       D不满意    

5.您对于课堂上学习的效率感觉（   ） 
 A 很满意        B满意        C一般       D不满意  

6.您对您专业的人才培养方案及课程设置（包括选修课程）感到（   ） 

 A非常满意      B满意         C一般       D不满意   

7.您对现在的任课老师的教学方式和教学水平感到（   ）   

 A非常满意      B满意         C一般       D不满意  

8. 您对自己在课堂上的积极性、活跃程度感到（   ） 

 A非常满意       B满意        C一般       D不满意  

9.对您的听课态度，您感到（） 

 A非常满意       B满意        C一般       D不满意   

10.考试前您感到压力（   ） 

 A没压力        B不太大       C一般        D较大  

11.您对学校图书馆、网络学习平台等提供的学习资料感到（   ） 

 A非常满意      B满意        C一般         D不满意   

12.您对教学楼等硬件及软件教学设备感到（   ） 

 A非常满意       B满意        C一般        D不满意  

13. 您对学校学风，即学习氛围感到（   ） 

 A非常满意       B满意        C一般        D不满意  

14.您对现在和同学、朋友之间的人际关系感到（   ） 

 A非常满意       B满意        C一般        D不满意   

15.总的来说，您对自己学校生活的愉悦度感到（   ）   

 A非常满意       B满意        C一般        D不满意   

16.立足于将来的自身发展，您对于现在所学的专业知识感到（   ） 

 A非常满意         B满意        C一般        D  不满意 

调查统计表

（院系及年级本科生）

	年级
	专业
	总人数
	参加人数
	A
	B
	C
	D

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


